
 

 

PRESS RELEASE                                                   2015 年 4 月 24 日 
 

≪働く女性の実態調査≫76％が派遣会社のスキルアップ研修・セミナーを「役に立った」と回答 
一方で 22％が「実務で使わず忘れてしまう」など活かすことが出来ておらず、今後の課題も浮き彫りに 

「はたらこねっと」、派遣会社の研修制度に関するユーザーアンケートを実施 
 
報道関係者各位 
 

ディップ株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長 兼 CEO：冨田英揮、以下 ディップ）は、人材派遣の求人情
報サイト「はたらこねっと」（http://www.hatarako.net/）において、「はたらこねっとユーザーアンケート‒派遣会社の研修制度
について編-」を実施しましたのでご報告いたします。 
 

「はたらこねっとユーザーアンケート‒派遣会社の研修制度について編-」 
■ 派遣会社が開催しているスキルアップ研修・セミナーに参加したことがある派遣社員は約 3 割 

受講しない理由は「就業中で時間がない」など“受講したくてもできない”理由も多数 
「派遣会社の研修・セミナーに参加したことがありますか？」という質問に対し、33％が「ある」、67％が「ない」と回答しました。 

また、「ない」と回答した方へ理由を聞いたところ、「就業中で受ける時間がない」「開催場所が遠い」、「派遣会社からの説明・紹介がなかった」な
どと回答があり、“受講したくてもできない”方も多くいることがわかりました。（Q1、Q2） 

 
■ 受講した方の約 8 割が、「研修は役に立った」とポジティブな意見 

「結局仕事には使わなかった」「得たスキルを忘れてしまう」など、研修後の課題点も浮き彫りに 
 受講経験が「ある」と回答した方へ、「利用した研修が役に立った実感はありましたか？」と質問したところ、76％が「とてもあった」、「すこしあっ
た」と回答しました。また、「どのように役に立ちましたか？」という問いに対しては、41％が「研修の内容がよく、スキルアップし、それを活かすことがで
きた」と回答しました。一方で、研修を受講し「スキルは身についたが、活かすことができなかった」と回答した方からは、「仕事ですぐに使わなかった
ため忘れてしまった」「覚えたスキルを使うことなく、結局身につけることができなかった」など、研修後の課題点が寄せられました。(Q3、Q4) 

 
■ 役に立った講座ランキング、１位は「Excel 講座」 

派遣会社の研修・セミナーが「役に立った」という方が、どのような内容の講座を受けているかを集計した結果、最も多く挙げられたのが「Excel
講座」となりました。次に「Word 講座」「ビジネスマナー講座」という結果となりました。（Q5） 
 

  
 

「はたらこねっと」では、今回の調査とともに他の集計結果やユーザーの声もご紹介しています。 
URL:http://www.hatarako.net/contents/enquete/result/201504/ 

 
ディップ株式会社「はたらこねっとユーザーアンケート ‒派遣会社の研修制度について」 
・ 調査対象：はたらこねっとユーザー 
・ 実施時期：2015 年 2 月 2 日～2015 年 3 月 1 日 
・ 調査手法：インターネット調査 
・ 有効回答数：754 
 
 
 



 
当調査結果を引用・転載される際は、 

出典（「はたらこねっと ユーザーアンケート ‒派遣会社の研修制度について編- http://www.hatarako.net/」） 
の表記をお願いいたします。 

※インターネットメディアへご掲載いただく場合、はたらこねっと TOP ページ（http://www.hatarako.net/）または、 
アンケート調査結果ページ(http://www.hatarako.net/contents/enquete/result/201504/）の URL を記載頂けますと幸いです 

 
≪調査結果 図表≫ 
Q1. 派遣会社の研修・セミナーに参加したことがありますか？ 

 
 
Q2. 研修を利用しなかったのはなぜですか？ 

 
 
Q3. 利用した研修は役に立った実感はありましたか？ 

 



 
Q4. 利用した研修はどのように役に立ちましたか？ 

 
 
Q5. 役に立った講座ランキング 

 
 
※Excel, Word,PowerPoint および Access は、米国 Microsoft Corporation の、米国およびその他の国における登録商標または商標です。 
 
「はたらこねっと」の特徴 
 

「はたらこねっと」（http://www.hatarako.net/）は、日本最大級の派遣求人情報サイトです。「勤務地」・「職種」・「こだわり」など、充実
した検索条件からお仕事を探す事ができます。 
 

ディップ株式会社 概要  
 

ディップ株式会社（http://www.dip-net.co.jp）は、アルバイト情報サイト「バイトル」、人材派遣情報サイト「はたらこねっと」、看護師人
材紹介サービス「ナースではたらこ」を通じ、求職者と求人企業双方にとって利便性の高いサービスを提供することで社会を改善する存在となる
事を目指しています。2004 年 5 月東証マザーズ上場、2013 年 12 月東証一部へ上場。2015 年 2 月期売上高は 195 億円。 
 

＜報道に関するお問合せはこちら＞ 
ディップ株式会社 広報担当 

TEL：03-6862-4633 ／ e-mail：info@dip-net.co.jp 


